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Terwujudnya keterbukaan informasi publik di Pemerintah Kota Balikpapan
dan memberikan pelayanan informasi yang transparan dan akuntabel untuk memenuhi hak
pemohon informasi sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan

Menyediakan mfurmam publik
yang akurat dan da
dipertanggungjawa kan

Memberikan layanan
informasi publik yang cepat,
tepat waktu, dan sederhana

Memastikan pengelolaan layanan

informasi publik didukun
oleh Sumber Daya Manusia
yang profesional dan berintegritas

Memanfaatkan teknologi informasi
dan komunikasi yang mutakhir untuk

mendukung pengelolaan Keterbukaan
informasi publik.
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